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電話による自動予約サービスのご案内 

このサービスでは電話の音声にしたがってプッシュボタンを押すだけで“診療の予約”“予約の確認”“予約

の取消”を行うことが出来ます．押しボタン式の電話機をご利用ください．ダイヤル式電話ではご利用できま

せん．繁忙期（冬など），繁忙日（月，土など）には，予約時刻と実際の診察時刻が前後することがあります

が，ご了承下さい． 
 

＜ご利用にあたっての注意点＞ 

・同一人が同一日に複数の予約をすることは出来ません． 

・同一人が同一日に，診察午前と診察午後，診察と予防接種，診察と乳幼児健診，予防接種と乳幼児健診

などの複数の予約をご希望の場合には電話（0258-61-2400）で予約してください． 

・御兄弟で同一日に同一サービスコード（例えば，兄弟ともに診察，兄弟ともに日本脳炎ワクチン，兄弟とも

に乳幼児健診など）を予約する場合には，電話を切らずに同時に予約することができます． 

・御兄弟で同一日に異なるサービスコード（例えば，兄は診察で弟は日本脳炎ワクチン，兄は水痘ワクチン

で弟は 3 種混合ワクチン，兄は診察で弟は乳幼児健診など）を予約する場合には，１人の予約が完了したら

一旦電話を切って，再度電話をかけ直してからもう 1 人の予約をして下さい． 

・サービスコードにない予防接種または同時接種の組み合わせをご希望の方は電話（0258-61-2400）で予

約してください． 

・予約を完了した後に御都合が悪くて来院されない場合には，“予約の取消”でキャンセルをして下さい． 
 

＜ご利用方法＞ 

（1）予約専用電話（0258-61-2401）に電話をおかけ下さい． 

（2）“*”を 2 回押して下さい． 

（3）診察券番号と“#”を押して下さい．診察券番号はゆっくりと押して下さい． 

（4）下記のサービスコードから御希望のものを選択して，番号#を押して下さい． 

（サービスコード） 

診療予約 11#， 予防接種 12#， 乳幼児健診 13#， 予約確認 20#， 予約取消 30# 
 

（5）音声案内にしたがって数字と“0#”を押して下さい． 

   予防接種のサービスコード，日付，時刻の入力形式は以下の通りです． 

（予防接種のサービスコード） 

11# 3 種混合・ヒブ・小児用肺炎球菌同時，12# BCG，13# 麻疹風疹混合，14# 水痘， 

15# おたふくかぜ，16# 日本脳炎，17# 2 種混合，18# 子宮頸癌予防，19# ロタ 

21# 3 種混合単独，22# ヒブ単独，23# 小児用肺炎球菌単独，24# 3 種混合・ヒブ同時， 

25# 3 種混合・小児用肺炎球菌同時，26# ヒブ・小児用肺炎球菌同時，27# B 型肝炎 

（日付の入力形式）8 月 5 日・・・0805# 

（時刻の入力形式）午前 9 時・・0900#，午後 3 時・・・1500# 
 

（6）予約が終了すると予約時間の確認がアナウンスされます．よろしい場合には“0#”を押して下さい． 

（予約時間を聞いただけでは予約したことにはなりませんので，必ず“0#”を押してから電話をお切り

下さい．） 


